myCistern

Reseller-Rahmenvertrag und Lizenzbedingungen (B2B)

myCistern Operations GmbH

Praambel

Dieser Rahmenvertrag regelt die Rechte und Pflichten fiir den gewerblichen Weiterverkauf von
Hardware (myCistern-Controller) und der damit verbundenen Bereitstellung der Software-Plattform.
Vertragspartner sind die myCistern Operations GmbH (nachfolgend ,Betreiber®) und der ge-
werbliche Wiederverkaufer (nachfolgend , Reseller).

1 Geltungsbereich und Vertragsgegenstand

1.1 Diese Bedingungen gelten ausschliefilich im unternehmerischen Geschéftsverkehr (B2B)
gemif § 14 BGB. Abweichende Allgemeine Geschéftsbedingungen des Resellers werden
nicht anerkannt, es sei denn, wir stimmen ihrer Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

1.2 Gegenstand dieses Vertrages ist der gewerbliche Weiterverkauf der myCistern-Hardware
an Endkunden sowie die Vermittlung oder Gewahrung des Zugriffs auf die myCistern-
Plattform.

2 Strikte regionale Vertriebsbeschrankungen

2.1 Die myCistern-Geréte sowie die Software-Infrastruktur sind aufgrund von regulatori-
schen, funktechnischen und sicherheitsrelevanten Vorgaben ausschliellich fiir spezifische
Lénder und Regionen zugelassen.

2.2 Verbot des Weiterverkaufs in nicht freigegebene Regionen: Der Reseller ist
strikt verpflichtet, myCistern-Geréte ausschliefllich in den von uns offiziell freigege-
benen Regionen zu vertreiben, zu installieren und in Betrieb zu nehmen. Eine stets
aktuelle Liste der zugelassenen Regionen wird auf unserer Website bereitgestellt. Jeg-
licher Export, Vertrieb oder die Installation auflerhalb dieser definierten Gebiete ist
ausdriicklich untersagt.

2.3 Ausschluss von Support und Gewihrleistung: Vertreibt der Reseller Geréte ent-
gegen diesem Verbot in nicht freigegebenen Regionen, erlischt sofort jeglicher Anspruch
auf technischen Support, Méngelbeseitigung oder sonstige Serviceleistungen unserer-
seits. Wir iibernehmen keinerlei Haftung fiir Fehlfunktionen, regulatorische Verstofie
oder behordliche Sanktionen, die aus der Nutzung in nicht freigegebenen Gebieten re-
sultieren.

2.4 Recht zur Abschaltung (Lockout): Wir behalten uns das Recht vor, Gerite, die au-
Berhalb der zugelassenen Regionen online gehen oder betrieben werden, ohne vorherige
Ankiindigung dauerhaft und unwiderruflich von der Plattform auszusperren.
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3 Pflichten des Resellers und Freistellung

3.1 Einbindung der Endkunden-EULA: Der Reseller ist zwingend verpflichtet, si-
cherzustellen, dass jeder Endkunde vor der Nutzung der Plattform unsere Endnutzer-
Lizenzvereinbarung (EULA) in ihrer jeweils aktuellen Fassung akzeptiert.

3.2 Sicherheit der Anlagen: Der Reseller trigt als Fachbetrieb und Installateur die allei-
nige Verantwortung dafiir, dass die Zisternen und verbundenen Anlagen beim Endkun-
den physisch so abgesichert sind (z. B. mechanischer Uberlaufschutz), dass ein Software-
Ausfall zu keinen Schéden fiihrt. Die Plattform darf nicht zur Steuerung von Hochrisiko-
Systemen genutzt werden.

3.3 Freistellung: Der Reseller stellt uns auf erstes Anfordern vollumfénglich von sdmtli-
chen Anspriichen Dritter (einschliefllich Endkunden und Behérden) sowie den Kosten
der Rechtsverteidigung frei, die daraus resultieren, dass der Reseller gegen die regiona-
len Vertriebsbeschrankungen (Abschnitt 3) verstoft, die Endkunden-EULA nicht ord-
nungsgeméfl einbindet oder die Anlage sicherheitstechnisch unzureichend installiert.

4 Gewihrleistung und Riigepflicht (B2B)

4.1 Es gilt die kaufménnische Untersuchungs- und Riigepflicht gemafl § 377 HGB. Offen-
sichtliche Méngel an gelieferter Hardware sind unverziiglich, spétestens jedoch innerhalb
von fiinf Werktagen nach Lieferung schriftlich anzuzeigen.

4.2 Bei berechtigten Méngeln leisten wir nach unserer Wahl Nachbesserung oder Ersatzlie-
ferung.

4.3 Die Gewahrleistungsfrist betrégt fiir Hardware zwolf Monate ab Lieferung an den Re-
seller.

5 Haftungsbeschrinkung

5.1 Wir haften unbeschrinkt fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit sowie bei Verletzung von
Leben, Korper oder Gesundheit.

5.2 Bei der leicht fahrléssigen Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist unsere Haftung
auf den vorhersehbaren, vertragstypischen Schaden begrenzt.

5.3 Eine Haftung fiir entgangenen Gewinn, Betriebsunterbrechungen, ausgebliebene Ein-
sparungen sowie sonstige mittelbare Folgeschéden ist im kaufménnischen Verkehr voll-
standig ausgeschlossen.

5.4 Zwingende Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz bleiben hiervon unberiihrt.

6 Geistiges Eigentum und Markenrechte

6.1 Der Reseller erhélt ein einfaches, widerrufliches Recht, die Marken und Logos von my-
Cistern ausschliellich zum Zwecke des Vertriebs der zugelassenen Produkte zu nutzen.

6.2 Es ist dem Reseller untersagt, die Software zu dekompilieren, das Produktdesign zu
verdndern oder eigene Rechte an den Marken des Betreibers anzumelden.
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7 Laufzeit und auflerordentliche Kiindigung

7.1 Dieser Rahmenvertrag wird auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden
Parteien mit einer Frist von drei Monaten zum Monatsende gekiindigt werden.

7.2 Das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberiihrt. Ein wichti-
ger Grund liegt fiir uns insbesondere dann vor, wenn der Reseller Hardware wiederholt
oder systematisch in nicht autorisierten Regionen in Verkehr bringt oder wesentliche
Sicherheitshinweise gegeniiber dem Endkunden verschweigt.

8 Anderungen des Rahmenvertrags

8.1 Wir behalten uns vor, diese Reseller-Bedingungen jederzeit zu &ndern.

8.2 Wir werden den Reseller iiber Anderungen mindestens sechs Wochen vor deren geplan-
tem Inkrafttreten per E-Mail informieren. Widerspricht der Reseller nicht innerhalb von
sechs Wochen, gelten die Anderungen als angenommen. Wir weisen in der Anderungs-
mitteilung auf das Widerspruchsrecht und die Rechtsfolgen des Schweigens gesondert
hin.

8.3 Im Falle eines Widerspruchs behalten wir uns das Recht vor, die Zusammenarbeit
ordentlich zu kiindigen.

9 Schlussbestimmungen und Gerichtsstand

9.1 Anderungen oder Erginzungen dieses Vertrages bediirfen der Textform.

9.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der {ibrigen Bestimmungen unberiihrt.

9.3 AusschlieBllicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit
diesem Vertrag ist der Sitz des Betreibers (Landshut).

9.4 Es gilt ausschliefflich das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts (CISG).
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